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student a jakos¢ ksztatcenia

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WSZJK)

Na wstepie spotkania zarysowano ramy dziatania Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, przypominajac, ze rola samorzadéw nie konczy sie
na promocji ankietyzacji. System ma realizowa¢ cztery gtowne cele: ciggte
doskonalenie ksztatcenia, monitorowanie procesu dydaktycznego, spetnianie
standardéw Polskiej Komisji Akredytacyjnej oraz Europejskich Standardéw
i Wskazowek, a takze wspieranie kadry akademickiej. Podkreslono, ze efektywne
dziatanie tego systemu wymaga aktywnego i Swiadomego udziatu przedstawicieli
studentéw w strukturach uczelni.

Wydziatowe i Uczelniane Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia

Na spotkaniu omoéwione zostaty aspekty funkcjonowania komisji jakosciowych jako
analitycznego serca ewaluacji na uczelniach, w ktérych przedstawiciele samorzadu
zasiadaja w sposéb ustawowy i petnoprawny.

Zostaty zdiagnozowane poszczegoélne problemy, w tym przede wszystkim:

e Traktowanie studentéw wytacznie jako statystéw do podpisywania list
obecnosci, czesto poprzez dostarczanie im skomplikowanych raportéw
ewaluacyjnych na kilka minut przed posiedzeniem komisji.

e Ukrywanie przed studentami wynikéw ankiet i raportéw, gdzie wtadze
wydziatéw niezasadnie zastaniajg sie klauzulami poufnosci oraz przepisami
RODO.
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Jako propozycje ich rozwigzania wskazano:

e Konsekwentna odmowe podpisywania raportow jakosciowych przez
delegatéw studenckich, jesli nie otrzymali oni czasu na ich rzetelna analize.

e Walke o domykanie petli informacji zwrotnej poprzez sktadanie oficjalnych
whnioskow o publikacje wytacznie danych zagregowanych i
zanonimizowanych.

Dodatkowo zostato zauwazone, ze samorzady powinny znacznie czesciej korzystac
z mechanizmu hospitacji interwencyjnych. W przypadku razgcego tamania praw
studenta w srodku semestru, komisje nie powinny czeka¢ na koncowe ankiety, lecz
natychmiast wysyta¢ wizytatoréw na zajecia.

Rady Programowe / Komisje ds. Programow Studiow

Na spotkaniu omoéwione zostaty aspekty ksztattowania architektury kierunkow
studiéw. Zgodnie z ustawa (Art. 67), kazda zmiana w siatce godzin musi by¢
opiniowana przez samorzad studencki.

Zostaty zdiagnozowane poszczegolne problemy, w tym przede wszystkim:

e Niedopasowanie przypisanych punktéw ECTS do rzeczywistego naktadu
pracy studenta.

e Utrzymywanie w siatkach godzin przedmiotéw przestarzatych, ktoére stuzg
jedynie "wyrabianiu pensum" przez niektérych prowadzacych, a nie
poszerzaniu kompetencji studentéw.

Jako propozycje ich rozwigzania wskazano:

e Skrupulatng weryfikacje obciazen (przyjmujac, ze 1 punkt ECTS powinien
rownac sie ok. 25-30 godzinom realnej pracy) i twarde negocjowanie
przesunie¢ punktowych w komisjach.

e Aktywne wnioskowanie o usuwanie zdezaktualizowanych tresci na etapie
opiniowania nowych programéw studiow.

Dodatkowo zostato zauwazone, ze tylko solidne merytoryczne przygotowanie
przedstawicieli studentéw do posiedzen Rad Programowych pozwala im by¢
traktowanymi jako réwnorzedni partnerzy do dyskusji przez wtadze dziekanskie.
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Ankietyzacja i zderzenie z nauka

Na spotkaniu oméwione zostaty aspekty wykorzystywania ankiet studenckich jako
twardego dokumentu kadrowego. Przypomniano, ze zgodnie z art. 128 ustawy,
wyniki z ewaluacji muszg obowigzkowo wchodzi¢ w sktad oceny okresowej kazdego
nauczyciela akademickiego.

Zostaty zdiagnozowane poszczegolne problemy, w tym przede wszystkim:

e Wtadze uczelni czesto chronig pracownikéw przynoszacych prestizowe
granty, catkowicie ignorujac ich fatalne oceny w ankietach studenckich i
masowe oblewanie studentéw.

e Zbyt niska frekwencja w ankietach, wynikajaca z ich zbytniej objetosci (zbyt
wiele pytan) oraz braku widocznych konsekwencji po ich wypetnieniu.

Jako propozycje ich rozwigzania wskazano:

e Whnioskowanie do dziekanéw o przesuwanie stabych dydaktykow (a
wybitnych badaczy) na etaty wytacznie badawcze. Pozwala to wyzerowac ich
pensum dydaktyczne — uczelnia zachowuje punkty za osiggniecia naukowe, a
studenci sg chronieni przed stabg jakosScia nauczania.

e Dbanie o to, by ankiety byty zwiezte i posiadaty minimalny prég waznosci
frekwencyjnej (chroniacy prowadzacych przed niemiarodajnymi wynikami).

Dodatkowo zostato zauwazone, ze domkniecie petli zwrotnej (czyli publiczne
pokazanie: "zgtosiliscie problem X, wprowadziliSmy rozwigzanie Y") jest dla
studentéw najlepszym i najbardziej skutecznym motywatorem do wypetniania
ankiet w kolejnym semestrze.
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